Eigenschaften

Familie
Fuchs

Clemens (41 Jahre), Sandra (39 Jahre), Simona (4 Jahre) und
Nico (6 Jahre)

Wohnen in Gleidingen zwischen zwei Stadtbahn-Haltestellen, die
700 bzw. 850 m entfernt sind

Mittleres Haushaltseinkommen

Frau arbeitet in Teilzeit, Mann in Vollzeit

Besitzen aktuell zwei Autos; Uberlegen, eins abzuschaffen
(wegen Kosten und Reparaturanfalligkeit)

Interessen
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Machen am Wochenende oft gemeinsam Ausflige in die Natur
oder auch innerhalb der Stadt und genief3en die seltene
Qualitatszeit zusammen

Besuchen im Sommer am Wochenende regelmafig Verwandte
in Barsinghausen

Verhalten

Nutzen flr Ausflige meist das Auto, nur bei direkten
Verbindungen ins Zentrum auch mal den OPNV

Clemens fahrt nur in Ausnahmefallen mit dem OPNV ins Biiro,
weil keine direkte Verbindung; ist aber zunehmend genervt vom
Verkehr in der Stadt

Herausforderung & Ziel

Freizeitwege

Als Gruppe mit unterschiedlichen Bedurfnissen unterwegs
Bisher Seltennutzer

= als regelmafRige Kund:innen gewinnen

Mover Journey
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Hinweise der Teilnehmenden

+ Stadtbahn fahren ist nach Einschatzung der Teilnehmenden fur Familien, die nur
gelegentlich fahren, mit Stress verbunden:
Mangelndes Sicherheitsgefuhl entlang des Weges zur Stadtbahn; Wartesituation am
schmalen Bahnsteig; Frage des gunstigsten Tickets und Kauf des Tickets am
Automaten; Unsicherheit, ob ausreichend Platz fir gesamte Familie inkl. Laufrad etc.
im Wagen ist; Unsicherheit beim Umstieg, ob Anschluss-Bahn gleich gefunden und

erreicht wird

* Unterhaltungsangebote fur Kinder am Bahnsteig und im Fahrzeug konnten diese
gezielt beschaftigen und fokussieren

* Gute Sichtbeziehungen zwischen Haltestelle und Umfeld und gute Orientierung sind

wichtig

* FUr bestimmte Verbindungen aus den Randgebieten ist die Nutzung der Stadtbahn
nach Einschatzung der Teilnehmenden zeitlich unattraktiv gegentber dem Pkw.

Interlink

Consulting



