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B Themen RICOH

imagine. change.

= Zlelsetzung Ricoh

= Greenline by Ricoh: Wiedervermarktung von gebrauchten
Geraten und Komponenten

= Hemmende und fordernde Faktoren
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B Wer wir sind. RICOH

imagine. change.
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Ricoh in Deutschland

RICOH

imagine. change.

Umsatz: 579 Mio. Euro (Stand: 31. Marz 2015)

Beschaftigte: rund 3.360

MIF in Deutschland: ca. 320.000 Systeme

Betreute IT-Platze in Deutschland: ca. 200.000
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B Nachhaltigkeit bei Ricoh RICOH

Imagine. change.

RICOH schaftliche

imagine. change. / ‘ Stabilitat

wortung
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B Langfristige Zielsetzung RICOH

imagine. change.
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B Ressourcenschonung RICOH
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Ziel. geschlossener Kreislauf
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B Konzept einer nachhaltigen Gesellschaft RICOH
The Ricoh Comet Circle™ (seit 1994)
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. Recycling von Verbrauchsmaterial

RICOH

imagine. change.

Tonereinheit
(Kartusche)

RICOH

imagine. change.

Aufarbeitung in
Ricoh - eigenen
europaischen
Fabriken
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https://www.youtube.com/watch?v=QhNSIsB7nXg

. Aufarbeitung von Geraten

RICOH

imagine. change.

Auslieferung und
Installation

RICOH

imagine. change.

RICOH

imagine. change.

GreenlLine

Resource Smart

'; ‘ _ RICOH )

Systematic replacement of critical parts
- -

Aufarbeitung nach BS 8887-220-2010
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https://www.youtube.com/watch?v=BG_1KtzqEGc

B Resource Smart Return Programm

RICOH

imagine. change.

RICOH

imagine. change. ruon europs
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We are pleased to be able to offer cur customer a simple way to return their used criginal Ricoh materials
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with our Resource Smart Return program.
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Ricoh is committed to protecting the environment. The Ricoh Resource Smart Return program is 3 valusble Return and
Recycling program that minimises the impsct of copier/printer consumables on the environment. To leam more sbout our
Resource Smart Return concapt, here .

.‘ By participating in the Ricoh Resource Smart Return program, you will help us to schieve our business objectives for
sustsinability. Cartridges can be efficienthy and cleanhy recycled, thus contributing to the conservation of valuable
resources.
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Version: [1.0] Classification: public, Owner: Kerstin Thies, TQM & CSR Office

EU weit > 45.000
registrierte
Kunden,

die das System
regelmallig nutzen

> 400
Ricknahme-
auftrage pro Tag
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B Zahlen fur Ricoh EMEA Region RICOH

imagine. change.

= Rd. 600.000 Einheiten (Ersatzteile, Verbrauchsmaterialien) werden
jahrlich in Europa der Wiederverwendung zugefuhrt, davon
stammen ca. 30% aus Deutschland

= Die gesammelten Einheiten entsprechen im EU-Schnitt einer
Sammelquote von rd. 65% bezogen auf aufarbeitungsfahige
Tonerkartuschen und rd. 25% (Deutschland 65%) fur
aufarbeitungsfahige Ersatztelle.

= Rd. 12.000 Maschinen pro Jahr gehen als ,,Greenline* Maschine in
die Wiedervermarktung.
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B Wichtige Faktoren RIcoH

Kreislaufwirtschaft fordernde Faktoren:

» Eigene Produktion (Know-How, Qualitatssicherung)
» Geringere Kosten durch Ressourceneinsparung

« B2B Geschaft
» Mietgeschaft (dadurch Gewahrleistung eines zentralen
Zugriffs auf die Ressourcen)

Kreislaufwirtschaft hemmende Faktoren:

» Gesetzgebung in der EU: Unterschiedliche Auslegung des
Abfallbegriffs im grenztberschreitenden Verkehr -
Kostenintensiv

» Unterschiedliche Einordnung von Kartuschen

(Elektrogeréat vs. kein Elektrogerat)

« Kundenanforderungen in Europa (bei Geraten): Umweltzeichen
(aktuelle Anforderungen konnen nicht von alteren Geraten erfillt
werden), Praxis in der (6ffentliche) Beschaffung (Oftmals durfen

nur Neugerate angeboten werden)
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Fragen?

Kontakt:

Kerstin Thies

TQM & CSR Office

Ricoh Deutschland GmbH
VahrenwalderstralRe 315
30179 Hannover

Tel.: +49 511 6742 2490
E-Mail:

Birte Gerk

TQM & CSR Office

Ricoh Deutschland GmbH
Vahrenwalderstral3e 315
30179 Hannover

Tel.: +49 511 6742 4587
E-Mail:

RICOH

Imagine. change.



mailto:kerstin.thies@ricoh.de
mailto:birte.gerk@ricoh.de

RICOH

Imagine. change.

Vielen Dank fur Ihr Aufmerksamkeit




RICOH

Imagine. change.
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