Energieeffizienz Netzwerk — AG KuMA-ALLlA'g:
; ' vati NOVER 2
Mitarbeitermotivation HAN

Mitarbeiterinformation und -motivation bei
Volkswagen Nutzfahrzeuge Hannover
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Agenda

e Organisatorische Besonderheiten

e Ubersicht eingesetzte Instrumente der internen Kommunikation

* Bsp. Energiekampagne 2007/2008
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Standortdaten 2009
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Organisation — Betreiberverantwortung

VOLKSWAGEN

HHHHHHHH
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 Wahrnehmung der Betreiberpflichten fir den
gesamten Standort durch den ,Leiter Werk-
management® (Werkleiter)

* Delegation der Betreiberpflichten gemal

interner Organisationsrichtlinie an
verantwortliche FUhrungskrafte, die
umwelirelevante Anlagen betreiben und /
oder planen

* Fachliche Unterstitzung/ Beratung durch

Umwelbeauftragten (Mehrfachbeauftragter)

Florian Schade, NP-F/1 - Umweltmanagement Mutzfahrzeuge



Organisation — Stabstelle Umweltschutz

Umwelt-
beauftragter

Hr. Ohliger

Tel. 4247
Fax 5611

rolf.ohliger@volkswagen.de

Umwelt-
management

Hr. Schade Tel. 8504
Fax: 5611

florian.schade@

volkswagen.de

Seite 5

Ressourcen-
management

Tel. 2010
Fax 5611

Hr. Rose

Stefan.rose@
volkswagen.de

23.02.2010

Boden- u.
Gewasserschutz

Hr. Leffers  Tel. 4990

Fax 5611

bernhard.leffers@

volkswagen.de

Immissions-
schutz

Tel. 3155
Fax 5611

Fr. Jensen

ulrike.jensen@
volkswagen.de

Abfallmanagement

Hr. Eberhardt Tel. 7675

Fax 5611

jens.eberhardt@

volkswagen.de

Florian Schade, NP-F/1 - Umweltmanagement

Sonderaufgaben

Hr. Mueller  Tel. 3198

Fax 5611

frank12.mueller@

volkswagen.de

Mutzfahrzeuge



Organisation — Sachkundige fir Umweltschutz

(SfU)

Unterstiitzung der Planer und Betreiber durch SfU

Qualifizierung Netzwerkbildung Aufgaben (gem. OA 507/3)
* Auswahl qualifizierter * Erfahrungsaustausch * Ansprechpartner fir
Mitarbeiter durch der SfU (4 mal jahrlich) FUhrungskrafte und
verantwortliche Mitarbeiter
FGhrungskraft » Kontrolle umweltrele-

» 5-tagiges Basisseminar

* Bestellung als Sach-
kundiger for Umwelt-
schutz durch das
Personalwesen

vanter Anlagen und
Einrichtungen ihren
Bereichen

* Unterstitzung des KVP im
Rahmen des UMS,
insbesondere Verfolgung
der Umweltziele

e Multiplikatorenfunktion
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Organisation - Energiebeaufiragte

Ziel: Steigerung der Energieeffizienz an allen Standorten

2> Umsetzung in den Fertigungsbereichen durch Energiebeauftragte
als Ergénzung zu den Sachkundigen fiir Umweltschutz

Qualifizierung Netzwerkbildung Aufgaben
* Auswahl qualifizierter * Vernetzung im * Ansprechpartner fir
Mitarbeiter durch Arbeitskreis Energie (14- FUhrungskrafte und
verantwortliche tagig) auf Standortebene; Mitarbeiter
FGhrungskraft Koordination durch  Entwicklung und
« 2-tdgiges Basisseminar Standort- Umsetzung von
Energiebeauftragten Energieeinspar-
programmen

e Multiplikatorenfunktion
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Agenda

e Organisatorische Besonderheiten

e Ubersicht eingesetzte Instrumente der internen Kommunikation

* Bsp. Energiekampagne 2007/2008
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Informationsveranstaltungen

» Regelmdliger Erfahrungsaustausch der
Sachkundigen fir Umweltschutz (SfU) mit
aktuellen Fachinformationen durch
Umweltschutz

* Separate Informationsveranstaltungen zu
Schwerpunktthemen

e Grune Tour” fir neue SfU: Informationen zu
umwelirelevanten Anlagen am Standort mit
umfangreicher Begehung
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newsletter UmweltNews

I n h a Ite Mur zur intemen Verwendung! 22 Ausgabe Dezember 08

- Umwe!tﬂews
 umfassende Informationen zu einem e = e e
Schwerpunktthema e R—

Oder direkt iber diesen ink

° I(UI'ZG |nformqﬁonen ZU Gk’rue”en 3.::f::a::heUmwelmcnuzmunmhmenamsum
Umweltthemen (i.d.R. mit Bezug zum T —

Beitrag von Thorsten Engelbart (Planung Wirmetauscher - HMH/P)

Standort)

rockenabscheidung - Eine
Tertigung
Fir den Latprozess in der ‘Warmetauscherfertigung ist ein Flussmitiel erforderiich.

Ahnlich wie in einer Lackierersi wird das FI im Sprif
Dabei entsteht Overspray. Das ist der Anteil an Flussmifiel, dﬁpmzmslndirqmﬁ

» Beispiele erfolgreicher e e

entweicht. Dieser muss zum Schutz der Umweit kontrolliert abgeschieden werden.

Bisher wurde der Cverspray ber einen Wasservorhang (Nassauswaschung) aus

UmweltschutzmalfRnahmen am Standort s e A

entstehen grole Mengen an Flussmitielschiamm und verunreinigies Wasser was
entsorgt werden muss.

M An drei neuen Prodi ist es uns ig el , &in System zur
e Termine o A S

Verwendung von Wasser gebunden und abgeschieden werden.

9 @

Mtatahienge
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Diverse Informationsquell

Plakate, Intranet

@ Umweltschutz

r

Umweltschutz bei
Volkswagen Nutzfahrzeuge

Regelungen
und Hinweise fiir
Mitarbeiterlnnen
von Partnerfirmen

Nutrishrzeuge
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Fit fir' s Oko-Audit

Leitfragen zur

Formulierung von

Umweltzielen

@

Nutzfohrzeuge

en — Broschiiren, Flyer,

ETVWN | tseiten - Microsoft Internet Explorer bereit It von VOLKSWAGEN AG

Datei  Bearbsiten  Ansicht

Quuk - O @ @

>

Favoriten €% - &

Advezse | @] http: ffintranek. han, v, vg|7activeld=13388ro0t=778

o

(] B wechsenzu ks €

@

Nutafahrzsuge

Umwettschutz bei VWWH

Sachkundige fisr
Umwettschutz

d Infocenter

Dow

Datenbanken und Kataster
Aktuelles

Links

Umweltzentrum

VWN Intranet

Aktuelles

Am 01.09.2008 hat seinen neuen b
im Beisein von Professor Klaus Tapfer in Belin vorgestellt

Professor Jargen Lechold, Leiter der Konzemforschung bei
“olkswagen: ,Nachhaltiges Witschaften gelingt heute nur, wenn
Okonomie und Okologie Hand in Hand gehen. So setzen wir uns zum
Beispisl fur Antriebskonzepte ein, die die Umwelt schonen und unsere
Kunden aufgrund ihrer wirtschaflichen Vorteile Gberzeugen. Der neue
Machhaltigkeitsbericht gibt einen Einblick,

wie der \Volkswagen Konzem seine Verantwartung fir Kunden,
Aktionare, Mitarbeter, Gesct und Gesellsch

@ download im Intranet

@ download im Internet

f 2 In diesem Portal erahren Sie, wie das Energiemanagement bei

EE = Wolkswagen organisiert st und wrelche Mafnahmen in der Produktion
= bereits ergriffen wurden. AuRlendem werden Informationen und Tipps
2ur Verfugung gestellt, wie jeder Mitarbaiter und jede Mitarbeiterin
dazu beitragen kann, die Energisefiizienz in der Produkion oder auch
in den Office-Bersichen noch weiter zu verbessern,

2um Energieportal

Oko-Audit 2009

.
.
.
= Das diesjahrige interne liberwachungsaudit unseres
= Umweltmanagementsystems fand am 08. und 09. Juni 2009 statt
.
.
.
.
.

Hierzu wurden Auditgesprache in folgenden Bereichen durchgefiht:

+ Umweltschutz
ataucchadodiong

% Lokales Intranet

Florian Schade, NP-F/1 - Umweltmanagement
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Beitrage in der Mitarbeiterzeitung

,NewsTransporter*
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mit aktuellen Zahlen und Fakten
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prrrrE Standortfaktor Umweltschutz

i | Revalidierung als Ziel - In deei Jahren
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Seit zehn Jahren betreibt VWN mit Erfolg den Nachbarschaftsdialog mit Anwohnern
o mdresngsn B =

o e s
N
—
e
. e S e s
Lyadict Cygaseski o
T i
i o
i g s
s opraees
v il i g
e o S
prind ety
i gl s D gl Tt
o e, avss st
Mimbils e A ek Ve
ung
v
e
e
e
iy
pes Py
et g
i o st
— o [——

Mutzfahrzeuge



RegelmdBige begleitende Kampagnen

Historie

1999/2000: Energiekampagne mit Schwerpunkt Druckluft
2001: Wasserkampagne ,Wasserzeichen — Zeichen setzen®
2004: Wasserkampagne ,Wasserzeichen — Dranbleiben!”
2005/2006: Energiekampagne ,Energiesparen im Biro®

2007/2008: Energiekampagne ,Wir nehmen die Zukunft in die
Hand"“
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Bsp. Wasserkampagnen

['H] Woasserzeichen - Dranbleiben!
] Eine Kampagne van Volkawagen Nutzfohrasuge 2003

Dranbleiben...

Die Kampagne "Wasserzeichen - Zeichen setzens fiihrte 2001 zu
einer Reduzierung des Wasserverbrauchs von durchschnittlich 13%.
Dafir danken wir allen Mitarkeiterinnen und Mitarbeitern und
bittern auch in dieserm Jabrum Unterstitzong fir dis Kampagne

Woasserzeichen - Dranbleiben.
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Agenda

e Organisatorische Besonderheiten

e Ubersicht eingesetzte Instrumente der internen Kommunikation

e Bsp. Energiekampagne 2007/2008
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Bsp. Energiekampagne 2007/2008

", Energiekampagne 2007/2008 -
Motto: Wir nehmen die Zukunft in die Hand

Wi meh o g Zoleonfs i die Hond * Nutzung der aktuellen Aufmerksamkeit in
Beglelimuterial zor Energickumpogne 2007/08 FOIge Klimadebqﬂ,e

| ‘ » Aufzeigen der Energie- und CO2-
Einsparpotenziale

 Sensibilisierung und Vermittlung konkreter
Handlungsmadglichkeiten; jeweils im Werk
und zu Hause
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Energiekampagne 2007 / 2008

- ufid ACTION!I!

BL

J IAUSgEglicneneTr LU 54 H ausnalt

Vorgehensweise

e Unterweisung aller Mitarbeiter durch
Energiebeauftragte und Meister (direkter
Bereich) sowie Sachkundige fur
Umweltschutz (indirekter Bereich)

* |nstrumente/Medien: Foliensatz, Broschire
mit Hintergrundinformationen, Film,
Preisausschreiben, Intranetauftritt
http://energiekampagne

Seite 17 23.02.2010 Florian Schade, NP-F/1 - Umweltmanagement Mutzfahrzeuge



Energiekampagne 2007 / 2008

aktion: ENERGIE-CHECK

Nutzfahrzeuge
Im Rahmen einer YWochenendhegehung aller Blroraume haben wir auch Ihr Biro hesucht.

Wwirwallen uns ein Bild davon machen, wie gut wir hier am Standor beim effizienten
Einsatz won Energie sind und wo die Verbesserungspotentiale liegen

'Wir haben Verbesser ial [it:

I:| Alles in Ordnung.
Das istwitklich sehr vorbildlich.

| Die Heizung war nicht runtergeregelt
‘Wenn Sie zum Feierabend und zum Wochenende das Thermostat um eine Stufe
runterregeln, leisten Sie einen grofien Beitrag zum Energiesparen. 1 Grad weniger
Raumtemperatur spart & % Energieverbrauch und — kasten

B Der C war nicht
‘wenn kein PG im Werk zum Feierabend ausgeschaltet wird, entspricht das zusailichen
Energiekosten in Hihe von ca, 250.000 € pro Jaht bzw. 1.500 Tonnen COsy

[  Der Bildschirm war nicht ausgeschattet.

[]  DasLicht war nicht ausgeschattet.
Das ist doch sicher einfach Zu regeln. Zu Hause wird doch auch
darauf geachtet, dass der Letrte das Licht ausmacht, oder?

D Das Fenster war nicht richtig geschlossen.
Matiirich wissen wir, dass wir ein altes Gebiude mit alten Fenstern
haben, aher die nicht richtiy zu schlieBen macht 25 auch nicht besser.

[J  Andere Stromverbraucher waren noch eingeschaltet.

p Wenn Sie Fragen zur Aktion ,Energie-
Pﬂ? n?;hma.‘rzr;;ﬂ Check” haben, wenden Sie sich bitte an
R Inren Energiebeauftragten.
Wer das fiir Iren Bereichist, finden Sie
im Intranet unter:
hitp:/ienergie/
sowie weitere Energiesparmafnahmen
unter;
hitp://energiekampagne/

Der Umweltschutz und die
Versorgungsbetriebe wiinschen
ein frohes neues Jahr 2009!

Seite 18 23.02.2010

Birocheck — Kriterien

e Alles in Ordnung

* Die Heizung war nicht runter geregelt

o Computer war nicht ausgeschaltet
 Bildschirm war nicht ausgeschaltet

e Das Licht war nicht ausgeschaltet

* Das Fenster war nicht richtig geschlossen

* andere Stromverbraucher waren eingeschaltet

®
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nergiekampagne 2007 / 2008 - Broschire mit
intergrundinformationen und Tipps

DER VERGLEICH DER VERGLEICH

Lo s

b Wem

Borsndumatbon im Wask

1 Wark

mdareadun - Voneh

e sk

Beiasderbaior on Weth

Tiren, Fanster abdichten und
richtiges Lisfien (StoBlgfian)

spart bis zu 5% Enesgie. Dos
sind 59 € ader 203 kg COp.

Das gilt in Biroraumen natar-
Bich gasis so. Dbl it
richtiges Litten wichtig.
iStobliften statt Daver-

loften mit lsichr gedHneten

Fenstern)

Offene Rolltars sind im
‘Winter ein groer Energe-
N
Rolltore sollten nicht von
Fubgéngem und Rad-

fohrem genuizt werden

Regelmabiges Kihlschrank
abtaven spert 10 € oder 34
kg COx im Jah.

Bei Burokihlschranken reicht
meistens die niedrigste Ein-

stellung schan aus.

Wiirmetauscher!!

Die missen regelméBig
gereinigt werden, sonst ist
der Wirkungzgrad genau so
schiacht wie bei sinem Kih-
schrank mit dicker Eiscchicht

Dos kompletie Abschafien
es Stand-by Betriebs ven
Nidwormrander, Faosuidver;
wiglen iten und

Da sind es nicht die Videa-
racorder und Fernssher
abar visls 5Cs, Drucker
und Telek I

PC bringt allein 130 € im
Johr ein und erspart 436 kg

anlagen. Das summiert sich

ganz schén auf. Kollagen

Rund 30% des Sirom-
warbrauchs wird im Werk
rutzlos vergeudet, weil er
als ,Grundlost™ ouch dann
anfalli, wenn gar kein Aute
produziert wird. Viele &nla-

und maglichst generell Und bei den vizlen grofien €0, bei Audi haben mal in gen werden nicht runterge-
geschlossen gehalten Warmetouschern, die in sinem Projekt ausgerschnet,  fohren und vor allem die
werden, unterschiediichen Prozessan dass das Potenticl for das Peripherie (2.5, Pumpen

Eine Nachtabsenkung der
Heizung ouf 15 bis 16°C
kann rund 5% der Heiz-

Das gilt auch im Werk. Eine
Nachtabsenk gibr =5

Mach wdiier wk die
htzbsenkung istim

deshalb in den Bereichen, in

‘Werk natirlich die Wo-

i

eingesetzt sind, macht das
et el v vt o,
bai Kihlschriinksn,

T
energisbewurstem ung
energieverschwenderischem
“arhalter allsin for die Bires
bei rund B00.000 € im Jahe
liegr.

fur Kohlschmierstoffe und
Hydroulik ader Drucklufi-
wersorgung) nicht abge-
schaltet. Deshalb: We

und wann immer maglich:
abschalten!! Dabei natirlich

energie sinsparen. Daz spart  denen nich? im Drei-Schicht-  chenendobscholiung. Die Belsuchtung hat im Privar- Beleuchtung macht nur rund  Fahrwege mossen 2.8, lout immer die Abschltplane
im Jahr 59 € oder 293 kg Beirieh produziert wird auch.  karn man auch bereichs- haushalt nur 8,5 % Anteil 10% des §¢ hsim  Arbaitssts [T

COg. Das Abschalten der weise vornehmen, so das: 20 am Stremvarbrouch und Werk aus, der meiste Strom nicht so hell beleuchter sein

Heizungsumwalzoumpe spart nicht die gesamte Fobrik nur 1 % am Gesamtener- wird fur technische Anlagen  wie Arbeitsolatze in der

sogar 91 € oder 304 kg Clg.

aeheizt werden muss, wenn
in einem begrenzten Bereich
gearbaitet wird. Auch hier
ist die Abstimmung von
Produkfion und Zentraler
Leittechnik der Schidssel
zum Einzparerfolg.

10

7 O o L e

e M
el e Wy Sl
den Energiesparer als erstes
erkannt.

werbroucht, ober auch hier
ist natirlich der _psycholo-
aische Effskt wichtig.

Montoge und vor allem nicht
0 hell wie in der Nachkon-
trolls in der Lackisrersi. Da
besteht durch die richtige
Lichtmenge am richtigen
Platz ein groBes Einspar-
potential

Duschen stott Baden sport
100 Liter pro Bad und 3kWh.
5o lassen sich Kosten van
220 € und immerhin 318 kg
C0y im Jahr sinsparen:

Bewusster Umgang mif Trink-
wasser und vor allem mit
warmem Wasser bei Duschen
und Handwaschbecken

Viel Energie wird im Werk
dadurch singaspart, dass
Warmwasser bei Badern
generell im Kreislauf ge-
Fuhrt oder durch Kaska-
PR R

wendet wird.

o

o
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Krepp 60 % verbraucht
der Privathaushalt fir

.mechanische Enargie” und

Rund 70 % des Stromver-
brawchs werden in der

Industrie durchschnitflich for

Jsansiige 2
D sind s visleon jeaiens
wnd kleinen Halfer an die
mar sich gewdhnt hat, van
der Waschmaschine bis zvr
eiektrischen Zironengresse.
Deren Notwendigkeit lasst
sich bei manchen Gersten
leitisch banterfiagen.

Antrieb b .

Durch frequenzgesteverte
Antrisbe und die Anschaf-
fung von hochefizienten
Elekiromataren wird schon
einiges getan. Aber auch
hier liegt das gralse Einspar-
patential beim Abschalten,
wenn ein Antrieb nicht
gebraucht wird. Sai es

e i o ol
Zentrale Leit=chnik
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Wieviel CO, verursacht 1 kWh Strom?
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Was konnen wir tun?

zu Hause: im Werk:

e Rolltore?

Durchschnittliche Anschlussleistung einer
Torschleieranlage 300- 1800kW, das ist so

viel wie xxx?

e Fenster und Turen?

2 Min. StoBluften bringt genauso viel
Frischluft wie 60 Min. Fenster ,auf Kipp“

* Heizung runter?

In BUrordumen zum Feierabend die Heizung

un d |m Mer auf Stufe 1 runter regulieren (oder:) 1 Grad
. \ G —~ weniger Raumtemperatur spart 6 %
warimanzie h en I \ Energieverbrauch und - kosten
1 .- .
v & * Warm anziehen?

Die Raumtemperatur in den Hallen betragt in

den Wintermonaten 18°C
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Was konnen wir tun?

zu Hause:

im Werk:

* Abschaltpldne fir Anlagen?
Vor Produktionsruhe geordnetes Abschalten der
Anlagen ,nach Plan®
* Anlagenperipherie / Medien-
versorgung?

Beim Anlagenrunterfahren das Abschalten der
Medienversorgung nicht vergessen. Ist die Technik
i.0.? z.B. Druckluftleckagen melden!

* Wochenendmeldungen?

Energiebedarf an Wochenenden der zustandigen
Fachabteilung melden

Stand by abschalten
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Was konnen wir tun?

zu Hause:

cW;
f [br{

,”.‘5?
G der mE‘Int er m.& &

—

{giesparlampen?s™
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im Werk:

* Energiesparlampen?

Leuchtstoffrohren sind Energiesparlampen:
Insofern ist das Werk zum gréRten Teil mit
Energiesparlampen ausgestattet

* Das richtige Licht am richtigen
Ort?

Die unterschiedliche Helligkeit, die FahrstralRen,
Montage- und Kontrollarbeitsplatze benétigen, ist
in den Beleuchtungsplanen bericksichtigt

e Der Letzte macht das Licht aus?

In den vielen Bereichen ist Gber Beleuchtungs-
kataster festgelegt, an welchem Ort mit welchem
Schalter welches Licht vom wem abgeschaltet wird

Mutzfahrzeuge



Was konnen wir tun?

zu Hause:

im Werk:

« 777
« P77

« P77
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-

jetzt sind Sie dran - _ ufid ACTION 111
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit
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