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Impulsvortrag Jens Grundt, GMW:
Erfahrungen mit dem Energielotsen Altbau in Mehrfamilienh&usern

- Fur gewohnlich steht sowohl bei Ein- als auch bei Mehrfamilienh&usern am Anfang
eine BAFA-Beratung. Davon wird etwa ein Drittel der Kosten (ca. 350 Euro) Uber-
nommen.

- Im n&chsten Schritt kann optional ein Energielotse hinzugezogen werden. Ziele hier-
bei sind, dem Kunden durch eine neutrale Darstellung die Vorteile von Passivhaus-
komponenten und deren Wirtschaftlichkeit aufzuzeigen sowie eine Motivation zu
schaffen, MalRBnahmen umzusetzen. Bei Realisierung soll eine Dokumentation der
Mafl3nahmen erfolgen.

- Inklusive der KfW-Fordermittel kénnen die wesentlichen Aufgaben des Energielotsen
abgedeckt werden.

- In der Erfahrung zeigen sich Unterschiede zwischen Ein- und Mehrfamilienh&usern.
Bei der Sanierung von Mehrfamilienhdusern haben die Eigentiimer meist mehr Vor-
wissen Uber mdgliche MaRnahmen, teilweise haben sie auch bereits Sanierungen
umgesetzt. Dort steht die Fordermittelberatung im Vordergrund. Bei Einfamilien-
hausern hingegen muss flir gewohnlich eine grundlegende Beratung stattfinden.

- Im Bereich Marketing fir den Energielotsen besteht Verbesserungsbedarf. Allerdings
kommt der Hinweis auf den Energielotsen im Augenblick der Auftragsvergabe an
GMW bereits zu spat. Eine Strategie konnte sein, die nicht-organisierten Mehr-
familienhausbesitzer anzusprechen.

- Will ein GMW-Kunde den Energielotsen in Anspruch nehmen, umfasst dies normaler-
weise folgende Schritte: Fordermittelberatung, Vermittlung des Kontakts zu proKlima
und Hilfestellungen. Nicht enthalten sind Qualitatssicherung, Bauleitplanung und
Leistungen fur Architekten oder Ingenieure.

Hannover, den 16. Méarz 2010

gez. Julia Chiabudini,
4K — Kommunikation fur Klimaschutz
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